








S E RV I C E スマートクリニック事業
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SMART CLINIC
限られた医療資源を患者さんに振り向けていただき、

人が行うべき業務と機械化すべき業務を見極め 

“待ち時間 0 化” “受付 0 化” “ 現金 0 化”など、

今までにない価値創造を目指します。

利用者の不満の解消

今までにない価値創造を目指します。今までにない価値創造を目指します。

再来受付・精算が１台で実現 ／ 電子カルテ・レセコンと
連携可能 ／ 業界最薄・最小クラス・省スペースに設置可能

正確な現金授受が可能に ／ 電子カルテ・レセコンと連携可能 
／ レジ締め作業の負担を軽減

スマート簡易自動精算機再来受付機

電子カルテや医事会計システムと連携した「NOMOCa-Regi」
により、正確でスピーディーな現金授受やリアルタイムな履歴の
確認が可能になります。レジ締め作業の負担を軽減し、現金ト
ラブル防止にもつながります。

クリニック・診療所専用セルフ精算レジ

患者さんがタッチパネルで簡単にセルフ入金ができる
「NOMOCa-Stand」。会計業務を自動化し効率化する各種機
能を搭載し、患者さんの会計や受付待ちのストレスを軽減す
ると同時に、病院の採用難や人材不足の解消にも貢献します。

医科 / 歯科クリニック・整骨院の待合室に設置できるモニター作品

待合室に設置できるモニター作品《スケッチピストン ‒ Playing 
Music》と《こびとが住まう黒板》をチームラボの協力のもと提供して
おります。待合室が自由なクリエイティビティを高める「共創の場」に。《ス
ケッチピストン ‒ Playing Music》、《こびとが住まう黒板》は、遊びの
中で、他者と共に、世界を創造していきます。ゲームをクリアするよう
な明確なゴールはありません。ゴールすらも自分たちでみつけ、遊び方
を自分たちで創造しながら、そこに居る人たちが共に創り上げていきます。
タッチパネルを壁に設置するだけで、創造的な遊びの場が創出され、
楽しみながら過ごすことのできる場をつくることができます。

AIチャットボットシステム

CLINIC BOT
「LINE」を使って患者さんに直接アプローチできるマーケティングシステム「CLINIC 
BOT」。シンプルな管理画面で、お問合せ自動応答・予約管理/患者管理・メッセージ
配信を一貫管理し、業務の効率化を実現できます。
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SMART CLINIC
限られた医療資源を患者さんに振り向けていただき、

人が行うべき業務と機械化すべき業務を見極め 

“待ち時間 0 化” “受付 0 化” “ 現金 0 化”など、

今までにない価値創造を目指します。

利用者の不満の解消

病院・クリニック共通診察券アプリ

再来受付・精算が１台で実現 ／ 電子カルテ・レセコンと
連携可能 ／ 業界最薄・最小クラス・省スペース設置可能

再来受付・精算が１台で実現 ／ 電子カルテ・レセコンと
連携可能 ／ 業界最薄・最小クラス・省スペース設置可能

スマート簡易自動精算機再来受付機

電子カルテや医事会計システムと連携した「NOMOCa-Regi」
により、正確でスピーディーな現金授受やリアルタイムな履歴の
確認が可能になります。レジ締め作業の負担を軽減し、現金ト
ラブル防止にもつながります。

クリニック・診療所専用セルフ精算レジ

何枚もある診察券をまとめるだけではなく、大切な家族の診
察券データも１つのスマートフォンで一括管理できるアプリ
「NOMOCa」。診察券に関するお悩みから病院検索や来院予
約の効率化にまで役立つ、あると便利なアプリです。

患者さんがタッチパネルで簡単にセルフ入金ができる
「NOMOCa-Stand」。会計業務を自動化し効率化する各種機
能を搭載し、患者さんの会計や受付待ちのストレスを軽減す
ると同時に、病院の採用難や人材不足の解消にも貢献します。

待合・会計案内表示システム

「NOMOCa-Guide」があれば、モニターで呼出番号が確認で
きるので、呼出時に不在でも、患者さんは事務スタッフに確認
する必要がなくなります。二度手間を削減し、静かでスムーズ
なご案内を可能にし、混雑緩和にも効果的です。

AIチャットボットシステム

CLINIC BOT
「LINE」を使って患者さんに直接アプローチできるマーケティングシステム「CLINIC 
BOT」。シンプルな管理画面で、お問合せ自動応答・予約管理/患者管理・メッセージ
配信を一貫管理し、業務の効率化を実現できます。
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ACC E S S 拠点

大阪支店開設

福岡支店開設

名古屋支店開設

沖縄営業所開設

金沢営業所開設

仙台営業所開設

TOKYO
Jul.2005

SENDAI
Jun.2022

SAPPORO
Mar.2018

NAGOYA
Aug.2006

KANAZAWA
Nov.2020

OSAKA
Mar.2009

FUKUOKA
Apr.2010

OKINAWA
Jul.2013

H I S T O R Y

O F

G E N O VA

NTTドコモ・ベンチャーズと第三者割当増資による資本業務提携

Medical DOC（医療情報サイト）サービス提供開始

NOMOCa-Stand（スマート簡易自動精算機/再来受付機）サービス提供開始

NOMOCa-Regi（クリニック・診療所専用セルフ精算レジ）サービス提供開始

NOMOCa-Guide（待合・会計案内表示システム）サービス提供開始

CLINIC BOT（LINEを活用したチャットボットシステム）サービス提供開始

札幌営業所開設

株式会社GENOVA DESiGN設立

一般社団法人予防医療普及協会とスポンサー契約締結

株式会社GENOVA マーケティング設立

東京都港区六本木においてインターネットウェブコンテンツ開発会社として設立
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ACC E S S 拠点
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東京本社
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F
T：0120-811-009　F：03-5766-1801

東京分室
〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂1-16-3
渋谷センタープレイス 4F
T：03-5459-6580　F：03-5459-6581

株式会社GENOVA DESiGN
[本店]
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F
T：03-5766-1818　F：03-5766-1819
[分室]
〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂1-16-３
渋谷センタープレイス 4F
T：03-5459-6582　F：03-5459-6583　
W：https://genovadesign.co.jp

株式会社GENOVAマーケティング
[本店]
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F
T：03-3280-8811
[恵比寿オフィス]
〒150-0013 東京都渋谷区恵比寿1-21-8
VORT 恵比寿Ⅲ 4F（株式会社NDPマーケティング内）
T：03-3280-8811　W：https://genova-m.co.jp

大阪支店
〒542-0086 大阪府大阪市中央区西心斎橋1-5-5
アーバンBLD心斎橋 7F
T : 06-6281-5401　F : 06-6281-5402

名古屋支店
〒460-0003 愛知県名古屋市中区錦3-24-24
錦324ビル 8F
T : 052-959-5791　F : 052-959-5792

福岡支店
〒810-0021 福岡県福岡市中央区今泉1-20-2
天神MENTビル 8F
T : 092-739-5411　F : 092-739-5412

札幌営業所
〒064-0804 北海道札幌市中央区南四条西3-9
北星ビル 3F
T : 011-200-1011　F : 011-200-1012

仙台営業所
〒980-0811 宮城県仙台市青葉区一番町3-1-1
仙台ファーストタワー 11F
T : 022-212-1212　F : 022-212-1222

沖縄営業所
〒900-0014 沖縄県那覇市松尾1-19-1
合人社沖縄県庁前アネクス 3F
T : 098-941-1414　F : 098-941-1492

金沢営業所
〒920-0853 石川県金沢市本町2-15-1
ポルテ金沢 12F
T : 076-210-0070　F : 076-210-0071

大連
智树（大连）技术开发有限公司

中国大连高新园区五一路 267 号 17 号楼 201-G 号

（201-G, Building 17, No.267 Wuyi Road, High-tech Park,Dalian, 116023, China）
T : +86-411-84766533　F : +86-411-84761533

グループ会社

事業所一覧

海外拠点

ACC E S S 拠点

TOKYO
Jul.2005

SENDAI
Jul.2022

SAPPORO
Mar.2018

NAGOYA
Aug.2006

KANAZAWA
Nov.2020

OSAKA
Mar.2009

FUKUOKA
Apr.2010

OKINAWA
Jul.2013

H I S T O R Y

O F

G E N O VA

東京本社
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F
T：0120-811-009　F：03-5766-1801

東京分室
〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂 1-16-3
渋谷センタープレイス 4F
T：03-5459-6580　F：03-5459-6581

株式会社GENOVA DESiGN
[ 本店 ]
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21- 1
渋谷ヒカリエ 34F
T：0120-811-009　F：03-5766-1801
[ 分室 ]
〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂 1-16-３
渋谷センタープレイス 4F
T：03-5766-1818　W：https;//genova.ltd

株式会社GENOVAマーケティング
〒150-0013 東京都渋谷区恵比寿1-21-8
VORT 恵比寿Ⅲ 4F（株式会社NDPマーケティング内）
T：03-3280-8811　W：https;//genova-m.co.jp

大阪支店
〒542-0086 大阪府大阪市中央区西心斎橋 1-5-5
アーバン BLD 心斎橋 7F
T : 06-6281-5401　F : 06-6281-5402

札幌営業所
〒064-0804 北海道札幌市中央区南四条西 3-9
北星ビル 3F
T : 011-200-1011　F : 011-200-1012

仙台営業所
〒980-0811 宮城県仙台市青葉区一番町 3-1-1
仙台ファーストタワー 11F
T : 011-200-1011　F : 011-200-1012

名古屋支店
〒460-0003 愛知県名古屋市中区錦 3-24-24
T : 052-959-5791　F : 052-959-5792

福岡支店
〒810-0021 福岡県福岡市中央区今泉 1-20-2
天神 MENT ビル 8F
T : 092-739-5411　F : 092-739-5412

沖縄営業所
〒900-0014 沖縄県那覇市松尾 1-19-1
合人社沖縄県庁前アネクス 3F
T : 098-941-1414　F : 098-941-1492

金沢営業所
〒920-0853 石川県金沢市本町 2-15-1
ポルテ金沢 12F
T : 076-210-0070　F : 076-210-0071

大連
智树（大连）技术开发有限公司

中国大连高新园区五一路 267 号 17 号楼 201-G 号

（201-G, Building 17, No.267 Wuyi Road, High-tech Park,Dalian, 116023, China）
T : +86-411-84766533　F : +86-411-84761533

グループ会社

事業所一覧

海外拠点
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大阪支店開設

福岡支店開設

名古屋支店開設

沖縄営業所開設

金沢営業所開設

仙台営業所開設

NTTドコモ・ベンチャーズと第三者割当増資による資本業務提携

Medical DOC（医療情報サイト）サービス提供開始

NOMOCa-Stand（スマート簡易自動精算機/再来受付機）サービス提供開始

NOMOCa-Regi（クリニック・診療所専用セルフ精算レジ）サービス提供開始

NOMOCa-Guide（待合・会計案内表示システム）サービス提供開始

医科 / 歯科クリニック・整骨院の待合室に設置できるモニター作品
《スケッチピストン ‒ Playing Music》、《こびとが住まう黒板》チームラボの協力のもと提供開始

札幌営業所開設

株式会社GENOVA DESiGN設立

一般社団法人予防医療普及協会とスポンサー契約締結

株式会社GENOVA マーケティング設立

東京都港区六本木においてインターネットウェブコンテンツ開発会社として設立

CLINIC BOT（LINEを活用したチャットボットシステム）サービス提供開始

東京証券取引所グロース市場上場


